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Забота об окружающей среде

ед. изм. 2022 2023 2024 Требование

Изменение климата
1 Прямые выбросы ПГ (scope 1) по категориям и веществам GRI 305-1

1.1. Мобильное сжигание: тонн СО2-экв.

Углекислый газ (CO2) тонн СО2-экв. - - 123,14

Метан (CH4) тонн СО2-экв. - - 1,40

Закись азота (N2O) тонн СО2-экв. - - 1,44

1.2 Всего тонн СО2-экв. - - 125,99

2 Косвенные энергетические выбросы ПГ (scope 2) GRI 305-2
2.1 Электроэнергия тонн СО2-экв. - - 1,63

2.2 Тепловая энергия тонн СО2-экв. - - 0,64

2.3 Всего тонн СО2-экв. - - 2,27

3 Косвенные выбросы ПГ (scope 3) GRI 305-3
3.1 Категория 1: закупки продукции и услуг тонн СО2-экв. - - 14,68

3.2 Категория 5: отходы, образованные в процессе деятельности организации тонн СО2-экв. - - 72,77

3.3 Категория 6: командировки тонн СО2-экв. - - 155,45

3.4 Категория 7: поездки сотрудников на работу и обратно тонн СО2-экв. - - 1326,11

3.5 Категория 8: имущество, арендованное в верхнем сегменте тонн СО2-экв. - - 99,66

3.6 Всего тонн СО2-экв. - - 1668,67

4 Финансируемые выбросы ПГ (scope 3 категория 15) SASB FN-CB-410b.1. 

4.1 Кредитный портфель, включая: тонн СО2-экв. - - 88 085,76

Кредитование недвижимости тонн СО2-экв. - - 5 691,96

Автокредитование тонн СО2-экв. - - 5 721,31

Бизнес кредиты тонн СО2-экв. - - 76 672,49

4.2 Инвестиционный портфель, тонн СО2-экв. - -

Суверенный долг (без ЗИЗЛХ1) тонн СО2-экв. - - 87 183,05

Суверенный долг (с учетом ЗИЗЛХ) тонн СО2-экв. - - 73 691,79

5 Интенсивность выбросов ПГ (scope 1, 2 и 3) GRI 305-4

5.1 Интенсивность выбросов scope 1 и scope 2 в расчете на выручку тонн СO2-экв/млн сом - - 0,007

5.2 Интенсивность выбросов выбросов scope 3 (upstream) в расчете на 
выручку тонн СO2-экв/млн сом - - 0,093

6 Интенсивность финансируемых выбросов ПГ (scope 3 категория 15) GRI 305-4

6.1 Кредитный портфель, включая:

Кредитование недвижимости кг СО2 экв./тыс. сом - - 0,68

Автокредитование кг СО2 экв./тыс. сом - - 10,28

Бизнес кредиты кг СО2 экв./тыс. сом - - 7,79

6.2 Инвестиционный портфель,

Суверенный долг (без ЗИЗЛХ) кг СО2 экв./тыс. сом - - 4,33

1. Землепользование, изменения в землепользовании и лесное хозяйство

"-" Данные отсутствуют, так как 2024 год принят в качестве базового периода.

Энергоэффективность
7 Потребление топливно-энергетических ресурсов GRI 302-1, 302-2

7.1 Жидкое топливо, включая: ГДж 1 129,20 1 801,90 1 592,60

Дизельное топливо ГДж 207,7 589,5 444,40

Бензин ГДж 921,5 1212,4 1 148,20

7.2 Сжиженный нефтяной газ ГДж - - 168,60

7.3 Электроэнергия ГДж - - 2 544,50

7.4 Теплоэнергия ГДж - - 775,90

7.5 Общее потребление энергии ГДж - - 5 081,60

8 Энергоемкость GRI 302-3

8.1 Удельное общее потребление топливно-энергетических ресурсов ГДж/млн сом - - 0,284

Водные ресурсы
9 Общий объем забираемой воды из всех районов тыс. м3 3,10 2,69 3,24 GRI 303-3

9.1 Холодная вода 2,75 2,28 2,80

9.2 Горячая вода 0,35 0,41 0,44

Отходы
10 Объем образования отходов GRI 306-3

10.1 Общий объем образования неопасных отходов, включая: тонн 60,42 109,75 114,19

ТБО тонн 60 109,4 113,80 GRI 306-5

Отходы, направленные на переработку тонн 0,42 0,35 0,39

11 Общий объем отходов, направленных на вторичную переработку GRI 306-4

11.1 Повторное использование: тонн 0,42 0,35 0,39

Макулатура тонн 0,42 0,35 0,39

"-" Данные отсутствуют.
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Социальное воздействие

ед. изм. 2022 2023 2024 Требование

Управление персоналом 
1 Общая численность персонала чел. 1 711 1 921 2 177 GRI 2-7

Мужчины чел. 812 909 1 040

Женщины чел. 899 1 012 1 137

2 Списочная численность постоянных и временных работников GRI 2-7
2.1 Всего чел. 1 711 1 921 2 177

Постоянные работники1 чел. 1 622 1 817 2 059

Временные работники2 чел. 89 104 118

2.2 Головной банк чел. 408 485 607

Постоянные работники чел. 383 454 555

Временные работники чел. 25 31 52

2.3 Филиалы: чел. 1 303 1 436 1 570

Постоянные работники чел. 1 239 1 363 1 504

Временные работники чел. 64 73 66

Бишкекский филиал чел. 53 62 82

Постоянные работники чел. 51 61 76

Временные работники чел. 2 1 6

Аламединский филиал чел. 50 52 59

Постоянные работники чел. 47 51 58

Временные работники чел. 3 1 1

Филиал "Айыл Банк-Центр" чел. 36 37 43

Постоянные работники чел. 36 37 43

Временные работники чел. 0 0 0

Филиал "Бишкек-Мээрим" чел. 34 35 44

Постоянные работники чел. 34 35 44

Временные работники чел. 0 0 0

Филиал "ВИП центр" чел. 0 30 38

Постоянные работники чел. 0 29 36

Временные работники чел. 0 1 2

Беловодский филиал чел. 27 28 26

Постоянные работники чел. 25 26 24

Временные работники чел. 2 2 2

Токмокский филиал чел. 33 39 42

Постоянные работники чел. 31 37 40

Временные работники чел. 2 2 2

Сокулукский филиал чел. 32 29 32

Постоянные работники чел. 31 28 31

Временные работники чел. 1 1 1

Карабалтинский филиал чел. 54 56 63

Постоянные работники чел. 52 54 60

Временные работники чел. 2 2 3

Кантский филиал чел. 27 28 26

Постоянные работники чел. 26 27 25

Временные работники чел. 1 1 1

Каракольский филиал чел. 48 51 50

Постоянные работники чел. 45 48 46

Временные работники чел. 3 3 4

Чолпонатинский филиал чел. 26 28 27

Постоянные работники чел. 25 26 26

Временные работники чел. 1 2 1

Балыкчинский филиал чел. 29 29 37

Постоянные работники чел. 27 27 35

Временные работники чел. 2 2 2

Жети-Огузский филиал чел. 22 23 30

Постоянные работники чел. 21 22 29
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Социальное воздействие

ед. изм. 2022 2023 2024 Требование

Временные работники чел. 1 1 1

Тюпский филиал чел. 18 24 25

Постоянные работники чел. 17 21 24

Временные работники чел. 1 3 1

Ошский филиал чел. 55 53 58

Постоянные работники чел. 54 52 57

Временные работники чел. 1 1 1

Узгенский филиал чел. 41 50 50

Постоянные работники чел. 40 46 48

Временные работники чел. 1 4 2

Гульчинский филиал чел. 27 29 30

Постоянные работники чел. 23 27 28

Временные работники чел. 4 2 2

Ноокатский филиал чел. 32 35 37

Постоянные работники чел. 31 32 36

Временные работники чел. 1 3 1

Каракулжинский филиал чел. 25 26 28

Постоянные работники чел. 23 25 27

Временные работники чел. 2 1 1

Карасуйский филиал чел. 54 58 55

Постоянные работники чел. 52 56 54

Временные работники чел. 2 2 1

Филиал "Ош-Датка" чел. 26 33 37

Постоянные работники чел. 25 32 35

Временные работники чел. 1 1 2

Араванский филиал чел. 18 21 20

Постоянные работники чел. 17 17 19

Временные работники чел. 1 4 1

Чон-Алайский филиал чел. 17 18 21

Постоянные работники чел. 16 17 20

Временные работники чел. 1 1 1

Жалалабатский филиал чел. 43 54 54

Постоянные работники чел. 40 49 52

Временные работники чел. 3 5 2

Алабукинский филиал чел. 33 35 41

Постоянные работники чел. 31 33 39

Временные работники чел. 2 2 2

Токтогульский филиал чел. 41 45 46

Постоянные работники чел. 37 41 43

Временные работники чел. 4 4 3

Ноокенский филиал чел. 43 47 51

Постоянные работники чел. 42 47 50

Временные работники чел. 1 0 1

Кербенский филиал чел. 37 40 45

Постоянные работники чел. 35 38 43

Временные работники чел. 2 2 2

Базаркоргонский филиал чел. 41 43 43

Постоянные работники чел. 39 41 41

Временные работники чел. 2 2 2

Таласский филиал чел. 49 51 54

Постоянные работники чел. 47 49 52

Временные работники чел. 2 2 2

Кара-Бууринский филиал чел. 35 42 42

Постоянные работники чел. 33 39 40

Временные работники чел. 2 3 2

Нарынский филиал чел. 55 56 63
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Социальное воздействие

ед. изм. 2022 2023 2024 Требование

Постоянные работники чел. 50 50 58

Временные работники чел. 5 6 5

Кочкорский филиал чел. 31 33 36

Постоянные работники чел. 28 30 34

Временные работники чел. 3 3 2

Баткенский филиал чел. 30 32 38

Постоянные работники чел. 30 32 37

Временные работники чел. 0 0 1

Лейлекский филиал чел. 24 26 30

Постоянные работники чел. 24 26 30

Временные работники чел. 0 0 0

Кызылкийский филиал чел. 27 29 32

Постоянные работники чел. 26 28 31

Временные работники чел. 1 1 1

Кадамжайский филиал чел. 30 29 35

Постоянные работники чел. 28 27 33

Временные работники чел. 2 2 2

1. Постоянные работники - сотрудники с бессрочным трудовым договором 

2. Временные работники - сотрудники со срочным трудовым договором.

3 Численность постоянных и временных работников в гендерном разрезе GRI 2-7

3.1 Постоянные работники чел. 1 622 1 817 2 059

Мужчины чел. 740 827 941

Доля мужчин % 45,6 45,5 45,7

Женщины чел. 882 990 1 118

Доля женщин % 54,4 54,5 54,3

3.2 Временные работники чел. 89 104 118

Мужчины чел. 72 82 99

Доля мужчин % 80,9 78,8 83,9

Женщины чел. 17 22 19

Доля женщин % 19,1 21,2 16,1

4 Численность внештатных работников GRI 2-8

Фактическая численность чел. 89 104 118

Стажеры чел. 9 6 9

Водители чел. 60 61 69

Сотрудники представительства Банка в России чел. 15 32 32

Технический персонал чел. 5 5 8

Занятость
5 Сотрудники, принятые на работу в гендерном разрезе GRI 401-1

5,1 Всего чел. 489 547 631

Коэффициент прироста кадров % 34,0% 29,0% 32,6%

5,2 Мужчины чел. 205 245 353

Коэффициент прироста кадров % 29,6% 27,3% 38,4%

5,3 Женщины чел. 284 302 278

Коэффициент прироста кадров % 38,0% 30,5% 27,4%

6 Сотрудники, принятые на работу в возрастном разрезе GRI 401-1

6,1 До 30 лет чел. 271 296 363

Коэффициент прироста кадров % 57,1% 40,9% 48,3%

6,2 30-50 лет чел. 206 241 250

Коэффициент прироста кадров % 24,4% 23,2% 23,8%

6,3 Более 50 лет чел. 12 10 18

Коэффициент прироста кадров % 9,8% 7,8% 13,7%
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Социальное воздействие

ед. изм. 2022 2023 2024 Требование

7 Численность новых сотрудников, принятых в течение отчетного периода, в разрезе по филиалам GRI 401-1

7,1 Всего чел. 489 547 631

Ала-Букинский филиал чел. 10 9 11

Аламединский филиал чел. 20 13 14

Араванский филиал чел. 3 6 8

Базаркоргонский филиал чел. 7 15 8

Балыкчинский филиал чел. 6 9 13

Баткенский филиал чел. 7 6 10

Беловодский филиал чел. 10 11 8

Бишкекский филиал чел. 18 25 33

Головной офис чел. 150 162 212

Гульчинский филиал чел. 5 4 4

Жалалабатский филиал чел. 12 16 12

Жети-Огузский филиал чел. 3 7 8

Кадамжайский филиал чел. 10 4 8

Кантский филиал чел. 10 4 4

Карабалтинский филиал чел. 17 14 14

Кара-Бууринский филиал чел. 5 9 6

Каракольский филиал чел. 11 12 13

Каракулжинский филиал чел. 3 6 4

Карасуйский филиал чел. 12 22 11

Кербенский филиал чел. 6 9 15

Кочкорский филиал чел. 7 6 9

Кызылкийский филиал чел. 4 4 7

Лейлекский филиал чел. 3 6 9

Нарынский филиал чел. 6 5 10

Ноокатский филиал чел. 5 15 14

Ноокенский филиал чел. 13 13 8

Ошский филиал чел. 17 12 19

Сокулукский филиал чел. 10 8 12

Таласский филиал чел. 13 10 10

Токмокский филиал чел. 4 12 5

Токтогульский филиал чел. 11 10 7

Тюпский филиал чел. 6 7 3

Узгенский филиал чел. 14 19 18

Филиал "Айыл Банк-Центр" чел. 13 10 13

Филиал "Бишкек-Мээрим" чел. 8 6 24

Филиал "ВИП центр" чел. 0 22 19

Филиал "Ош-Датка" чел. 18 12 15

Чолпонатинский филиал чел. 9 4 9

Чон-Алайский филиал чел. 3 3 4

8 Коэффициент приема кадров в разрезе по филиалам GRI 401-1

Ала-Букинский филиал % 37,0% 26,5% 32,4%

Аламединский филиал % 51,3% 24,5% 25,9%

Араванский филиал % 17,7% 28,6% 38,1%

Базаркоргонский филиал % 25,0% 34,9% 18,2%

Балыкчинский филиал % 26,1% 31,0% 43,3%

Баткенский филиал % 25,0% 18,8% 29,4%

Беловодский филиал % 47,6% 42,3% 30,8%

Бишкекский филиал % 45,0% 42,4% 55,0%

Головной офис % 42,7% 33,8% 43,1%

Гульчинский филиал % 20,8% 14,3% 13,8%

Жалалабатский филиал % 31,6% 30,2% 22,6%

Жети-Огузский филиал % 17,7% 30,4% 32,0%

Кадамжайский филиал % 38,5% 13,8% 26,7%
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Социальное воздействие

ед. изм. 2022 2023 2024 Требование

Кантский филиал % 41,7% 14,3% 14,3%

Карабалтинский филиал % 38,6% 25,0% 24,1%

Кара-Бууринский филиал % 15,2% 22,0% 14,6%

Каракольский филиал % 26,8% 24,5% 26,5%

Каракулжинский филиал % 14,3% 23,1% 14,8%

Карасуйский филиал % 33,3% 40,0% 20,0%

Кербенский филиал % 20,7% 25,0% 39,5%

Кочкорский филиал % 25,0% 18,2% 27,3%

Кызылкийский филиал % 16,0% 13,8% 24,1%

Лейлекский филиал % 15,0% 23,1% 31,0%

Нарынский филиал % 12,0% 9,1% 17,2%

Ноокатский филиал % 20,0% 46,9% 43,8%

Ноокенский филиал % 36,1% 27,7% 17,0%

Ошский филиал % 41,5% 23,5% 37,3%

Сокулукский филиал % 45,5% 29,6% 42,9%

Таласский филиал % 31,0% 19,2% 18,2%

Токмокский филиал % 14,3% 30,8% 12,5%

Токтогульский филиал % 31,4% 22,2% 15,2%

Тюпский филиал % 37,5% 29,2% 12,5%

Узгенский филиал % 41,2% 38,8% 36,7%

Филиал "Айыл Банк-Центр" % 44,8% 25,6% 34,2%

Филиал "Бишкек-Мээрим" % 26,7% 17,1% 68,6%

Филиал "ВИП центр" % 0,0% 75,9% 59,4%

Филиал "Ош-Датка" % 85,7% 36,4% 44,1%

Чолпонатинский филиал % 36,0% 16,0% 32,1%

Чон-Алайский филиал % 18,8% 16,7% 22,2%

9 Сотрудники, с которыми расторгнуты трудовые договоры в гендерном разрезе GRI 401-1

9,1 Всего чел. 311 322 373

Коэффициент текучести кадров % 21,6% 17,1% 19,3%

9,2 Мужчины чел. 143 148 177

Коэффициент текучести кадров % 20,6% 16,5% 19,2%

9,3 Женщины чел. 168 174 196

Коэффициент текучести кадров % 22,5% 17,6% 19,3%

10 Сотрудники, с которыми расторгнуты трудовые договоры в возрастном разрезе GRI 401-1

10,1 До 30 лет чел. 139 143 173

Коэффициент текучести кадров % 29,3% 19,8% 23,0%

10,2 30-50 лет чел. 150 156 178

Коэффициент текучести кадров % 17,8% 15,0% 16,9%

10,3 Более 50 лет чел. 22 23 22

Коэффициент текучести кадров % 18,0% 17,8% 16,8%

11 Сотрудники, с которыми расторгнуты трудовые договоры в разрезе по филиалам GRI 401-1

11,1 Всего чел. 311 322 374

Ала-Букинский филиал чел. 11 6 4

Аламединский филиал чел. 9 13 6

Араванский филиал чел. 2 2 10

Базаркоргонский филиал чел. 7 13 6

Балыкчинский филиал чел. 6 8 4

Баткенский филиал чел. 4 2 3

Беловодский филиал чел. 5 8 11

Бишкекский филиал чел. 10 15 12

Головной офис чел. 88 88 109

Гульчинский филиал чел. 3 4 3

Жалалабатский филиал чел. 10 4 13
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Социальное воздействие

ед. изм. 2022 2023 2024 Требование

Жети-Огузский филиал чел. 0 5 2

Кадамжайский филиал чел. 8 5 2

Кантский филиал чел. 8 5 8

Карабалтинский филиал чел. 4 6 5

Кара-Бууринский филиал чел. 2 2 4

Каракольский филиал чел. 11 7 10

Каракулжинский филиал чел. 0 5 2

Карасуйский филиал чел. 6 17 12

Кербенский филиал чел. 2 7 9

Кочкорский филиал чел. 2 4 5

Кызылкийский филиал чел. 2 1 5

Лейлекский филиал чел. 5 4 5

Нарынский филиал чел. 5 3 3

Ноокатский филиал чел. 5 10 11

Ноокенский филиал чел. 11 7 6

Ошский филиал чел. 12 11 16

Сокулукский филиал чел. 5 8 9

Таласский филиал чел. 9 6 6

Токмокский филиал чел. 2 5 1

Токтогульский филиал чел. 6 5 5

Тюпский филиал чел. 3 2 3

Узгенский филиал чел. 9 7 15

Филиал "Айыл Банк-Центр" чел. 10 9 6

Филиал "Бишкек-Мээрим" чел. 3 5 9

Филиал "ВИП центр" чел. 0 3 10

Филиал "Ош-Датка" чел. 20 8 12

Чолпонатинский филиал чел. 3 1 11

Чон-Алайский филиал чел. 3 1 1

12 Текучесть персонала в разрезе по филиалам GRI 401-1

Ала-Букинский филиал % 40,7% 17,7% 11,8%

Аламединский филиал % 23,1% 24,5% 11,1%

Араванский филиал % 11,8% 9,5% 47,6%

Базаркоргонский филиал % 25,0% 30,2% 13,6%

Балыкчинский филиал % 26,1% 27,6% 13,3%

Баткенский филиал % 14,3% 6,3% 8,8%

Беловодский филиал % 23,8% 30,8% 42,3%

Бишкекский филиал % 25,0% 25,4% 20,0%

Головной офис % 25,1% 18,3% 22,2%

Гульчинский филиал % 12,5% 14,3% 10,3%

Жалалабатский филиал % 26,3% 7,6% 24,5%

Жети-Огузский филиал % 0,0% 21,7% 8,0%

Кадамжайский филиал % 30,8% 17,2% 6,7%

Кантский филиал % 33,3% 17,9% 28,6%

Карабалтинский филиал % 9,1% 10,7% 8,6%

Кара-Бууринский филиал % 6,1% 4,9% 9,8%

Каракольский филиал % 26,8% 14,3% 20,4%

Каракулжинский филиал % 0,0% 19,2% 7,4%

Карасуйский филиал % 16,7% 30,9% 21,8%

Кербенский филиал % 6,9% 19,4% 23,7%

Кочкорский филиал % 7,1% 12,1% 15,2%

Кызылкийский филиал % 8,0% 3,5% 17,2%

Лейлекский филиал % 25,0% 15,4% 17,2%

Нарынский филиал % 10,0% 5,5% 5,2%

Ноокатский филиал % 20,0% 31,3% 34,4%

Ноокенский филиал % 30,6% 14,9% 12,8%
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Ошский филиал % 29,3% 21,6% 31,4%

Сокулукский филиал % 22,7% 29,6% 32,1%

Таласский филиал % 21,4% 11,5% 10,9%

Токмокский филиал % 7,1% 12,8% 2,5%

Токтогульский филиал % 17,1% 11,1% 10,9%

Тюпский филиал % 18,8% 8,3% 12,5%

Узгенский филиал % 26,5% 14,3% 30,6%

Филиал "Айыл Банк-Центр" % 34,5% 23,1% 15,8%

Филиал "Бишкек-Мээрим" % 10,0% 14,3% 25,7%

Филиал "ВИП центр" % 0,0% 10,3% 31,3%

Филиал "Ош-Датка" % 95,2% 24,2% 35,3%

Чолпонатинский филиал % 12,0% 4,0% 39,3%

Чон-Алайский филиал % 18,8% 5,6% 5,6%

13 Численность работников, взявших отпуск по материнству/отцовству GRI 401-3

Мужчины чел. 2,0 2,0 1,0

Женщины чел. 127,0 118,0 113,0

14 Оплата услуг корпоративной связи GRI 401-2

Количество работников чел. 1 468,0 1 240,0 0,0

Объем финансирования тыс. сом 631,1 329,5 0,0

15 Материальная помощь, предоставленная Банком GRI 401-2

Количество работников чел. 105,0 109,0 146,0

Объем финансирования тыс. сом 975,0 1 315,7 1 003,2

Обучение и развитие работников
16 Общее и среднее количество часов обучения GRI 404-1

Общее количество часов обучения часы 22 004 22 928 33 684

Среднее количество часов обучение на одного работника в год часы 12,9 11,9 15,5

17 Среднее количество часов обучения одного работника по категориям работников GRI 404-1

Линейные должности часы 21,0 17,0 19,0

Руководящие должности часы 20,0 20,0 24,0

Высшее руководство часы 10,0 21,0 14,0

18 Среднее количество часов обучения одного работника в гендерном разрезе GRI 404-1

Мужчины часы 16,3 13,1 19,3

Женщины часы 9,7 10,9 12,0

Многообразие и равные возможности
19 Структура органов управления в разбивке по гендеру GRI 405-1

19.1 Совет директоров чел. 5 5 5

Мужчины чел. 3 4 4

Женщины чел. 2 1 1

19.2 Правление чел. 5 6 6

Мужчины чел. 4 4 4

Женщины чел. 1 2 2

20 Структура персонала в разбивке по гендеру GRI 405-1

20.1 Руководящие должности    чел. 119 139 162

Мужчины чел. 91 96 106

Женщины чел. 28 43 56

20.2 Линейные должности чел. 1 592 1 782 2 015

Мужчины чел. 721 813 934

Женщины чел. 871 969 1 081
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20.3 Всего персонал 1 711 1 921 2 177

Мужчины чел. 812 909 1 040

Женщины чел. 899 1 012 1 137

21 Структура органов управления в разбивке по возрасту GRI 405-1

21.1 Совет директоров 5 5 5

Менее 30 лет чел. 0 0 0

30-50 лет чел. 4 3 3

Более 50 лет чел. 1 2 2

21.2 Правление 5 6 6

Менее 30 лет чел. 0 0 0

30-50 лет чел. 5 6 6

Более 50 лет чел. 0 0 0

22 Структура персонала в разбивке по возрасту GRI 405-1

22.1 Руководящие должности    чел. 119 139 162

Менее 30 лет чел. 1 1 3

30-50 лет чел. 97 119 139

Более 50 лет чел. 21 19 20

22.2 Линейные должности    чел. 1592 1 782 2 015

Менее 30 лет чел. 380 516 683

30-50 лет чел. 1062 1123 1191

Более 50 лет чел. 150 143 141

22.3 Всего персонал чел. 1711 1 921 2 177

Менее 30 лет чел. 381 517 686

30-50 лет чел. 1159 1 242 1 330

Более 50 лет чел. 171 162 161

23 Численность работников с ограниченными возможностями здоровья GRI 405-1

Совет директоров чел. 0 0 0

Правление чел. 0 0 0

Руководящие должности    чел. 1 1 1

Линейные должности чел. 7 7 6

24 Отношение среднего размера оклада женщин к среднему размеру оклада мужчин в разбивке по категориям работников GRI 405-2

24.1 Отношение среднего размера оклада женщин к среднему размеру оклада мужчин

Высшее руководство 1,23 1,47 1,33

Руководящие должности 0,57 0,88 0,89

Линейные должности 0,78 0,71 0,71

25 Отношение среднего размера вознаграждения женщин к среднему размеру вознаграждения мужчин в разбивке по категориям работниковGRI 405-2

25.1 Отношение среднего размера вознаграждения женщин к среднему размеру вознаграждения мужчин

Высшее руководство 0,94 0,69 0,83

Руководящие должности 0,67 0,89 0,88

Линейные должности 0,76 0,74 0,78

Охрана труда и здоровья
26 Работники, охваченные системой управления вопросами ОТ и ТБ GRI 403-8

26.1
Количество человек, охваченных системой управления 
охраной труда и промышленной безопасностью 
Компании

чел. 1 711 1 921 2 177

Доля от общего числа работников % 100 100 100

26.2
Количество человек, охваченных системой управления 
ОТ и ТБ и прошедших процедуру независимого 
аудита/сертификации третьей стороной 

чел. 0 0 0

Доля от общего числа работников % 0,0 0,0 0,0
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Устойчивое финансирование
1 Общий объем выданных ESG-продуктов и услуг 1178,81 1139,52 1224,82

1.1 Объем выданных «зеленых» кредитов млн сом 11,15 11,73 162,18

Доля «зеленых» кредитов от общего объема кредитов % 0,05% 0,04% 0,44%

1.2 Объем выданных социальных кредитов млн сом 1 167,66 1 127,79 1 062,64

Доля социальных кредитов от общего объема кредитов % 4,93% 3,54% 2,89%

Создание экономической стоимости
2 Созданная прямая экономическая стоимость млн сом 11 065,92 12 691,36 17 910,47 GRI 201-1

2.1 Процентные доходы млн сом 5 322,90 8 710,90 11 529,71

2.2 Комиссионные доходы млн сом 764,35 1 106,90 1 435,79

2.3 Амортизация государственной субсидии млн сом 330,18 313,96 140,31

2.4 Доходы по исламским принципам финансирования млн сом 0,00 7,19 102,94

2.5 Чистая прибыль от операций с иностранной валютой млн сом 4 614,70 2 459,06 4 648,87

2.6 Прочие доходы млн сом 33,78 93,36 52,84

3 Распределенная экономическая стоимость млн сом 4 601,57 9 480,86 13 426,39

3.1 Операционные расходы млн сом 2 367,99 2 504,32 3 866,27

в том числе заработная плата и льготы работникам млн сом 1 303,79 1 838,49 2 516,03

в том числе расходы по налогам млн сом 1 064,20 665,83 1 350,24

3.2 Выплаты поставщикам капитала млн сом 2 230,09 6 974,98 9 557,28

все процентные расходы по всем видам займов млн сом 2 029,00 2 738,70 4 131,20

дивиденды млн сом 201,09 4 236,28 5 426,08

3.3 Социальные расходы (расходы на благотворительность и т.д.) млн сом 3,49 1,56 2,84

4 Нераспределенная экономическая стоимость млн сом 6 464,35 3 210,50 4 484,08

5 Общая сумма государственной поддержки млн сом 2 165 4 728 71 GRI 201-4

5.1 Проекты по финансированию сельского хозяйства (ФСХ) млн сом 365,31 215,44 71,08

5.2 Кредитование агропромышленного комплекса (КАПК) млн сом 1 800,00 4 512,20 0,00

Доступность финансовых услуг 
6 Количество точек обслуживания по стране, адаптированных для людей с 

инвалидностью (ЛСИ)
6.1 Количество точек обслуживания по стране, адаптированных для ЛСИ ед. - - 87,0

6.2 Доля в общем количестве точек обслуживания, % % - - 65,0

7 Кредитные программы, направленные на развитие малого бизнеса и местных 
сообществ

SASB FN-CB-240a.1.
SASB FN-CB-240a.2.

7.1 Количество кредитов, выданных в рамках программ для малого бизнеса и/или развития 
сообществ ед. 54 981 67 637 72 602

   в т.ч. Гос. Программы ед. 6 098 6 692 8 715

7.2 Сумма кредитов, выданных в рамках данных программ, сом млн сом 21 753,5 31 001,6 35 615,1

   в т.ч. Гос. Программы млн сом 4 407,6 5 945,5 7 625,7

7.3 Количество просроченных или реструктурированных кредитов в рамках данных программ ед. 696 505 404

7.4 Сумма задолженности по таким кредитам, сом млн сом 2 225,0 1 773,2 970,7

8 Инициативы по повышению финансовой грамотности SASB FN-CB-240a.4.

8.1 Количество участников инициатив по повышению финансовой грамотности для: ед. - 150,0 320.00

клиентов, не пользующихся банковскими услугами ед. - 100.00 200.00

клиентов с ограниченным доступом (недостаточно обслуживаемые) ед. - 50.00 120.00

Антикоррупционные практики
9 Общее количество операций, оцененных на предмет рисков, связанных с 

коррупцией GRI 205-1

9.1 Общее количество операций, оцененных на предмет рисков, связанных с коррупцией шт. - 120,0 360,0

9.2 Общее количество операций шт. - 4 582,0 13 000,0

9.3 Процент операций, оцененных на предмет рисков, связанных с коррупцией % - 2,6 2,8

10 Сотрудники, до сведения которых были доведены политики и процедуры по 
вопросам противодействия коррупции GRI 205-2

10.1 Головной офис чел. - - 55,0

Руководящие органы, включая Шариатский совет чел. - - 14,0

Процент ознакомленных % 100%

Руководящие должности чел. - - 40,0

Процент ознакомленных % 6,6%

10.2 Сотрудники филиальной сети чел. - - 283,0

Баткенский филиал чел. 23,0

Лейлекский филиал чел. 24,0

Кадамжайский филиал чел. 31,0

Кызылкийский филиал чел. 15,0

Ноокатский филиал чел. 25,0

Ошский филиал чел. 33,0

Филиал «Ош Датка» чел. 21,0

Кара-Балтинский филиал чел. 40,0
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Токмокский филиал чел. 31,0

Кантский филиал чел. 19,0

Беловодский филиал чел. 21,0

11 Подтвержденные случаи коррупции и предпринятые действия ед. 0 0 0 GRI 205-3

11.1 Общее количество подтвержденных случаев коррупции ед. 0 0 0

11.2 Общее количество подтвержденных случаев коррупции, в результате которых сотрудники 
были уволены или привлечены к дисциплинарной ответственности ед. 0 0 0

11.3 Общее количество подтвержденных случаев коррупции, в результате которых договоры с 
деловыми партнерами были расторгнуты, либо не возоблены ед. 0 0 0

11.4 Общее количество публичных судебных дел, касающихся коррупции, поданных против 
организации или ее сотрудников ед. 0 0 0

Конфиденциальность и безопасность данных 
12 Обоснованные жалобы, связанные с нарушением конфиденциальности данных 

клиентов и утратой их персональной информации GRI 418-1

12.1 Общее количество обоснованных жалоб, связанных с нарушением конфиденциальности 
данных клиентов, включая: ед. 0 0 0

Жалобы, полученные от третьих лиц и подтвержденные Банком ед. 0 0 0

Жалобы, полученные от регулирующих органов ед. 0 0 0

12.2 Общее количество подтвержденных случаев утечки, кражи или утраты персональных 
данных клиентов ед. 0 0 0

"-" Данные отсутствуют.


